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Siemens Personaldienstleistungen GmbH

Branche: Personaldienstleister

Die Siemens Personaldienstleistungen GmbH (SPDL) ist ein zu
100% dem Siemens-Konzern zugeordnetes Unternehmen für
Personalüberlassungen.

Der in Österreich operierende Personaldienstleister betreut über
1500 Mitarbeiter in den Branchen IT, Technik, Montage, Logistik,
Produktion sowie kaufmännische Tätigkeiten.

Herausforderungen

• Umsatzplanung und Einsatzplanung Bottom Up und Top Down 
(bisher in CRM Tool)

• Einbindung Planungsverantwortlicher, die derzeit über Excel 
ihre Planzahlen übermitteln

• Transparenz und Vergleichbarkeit von Werten

• Automatisierte und sichere Prozesse

Lösung

• Mit Jedox wurde eine flexible und transparente Lösung mit 
hoher Userbility eingeführt

• Schnittstelle zu CRM Tool und anderen Systemen, um Daten 
automatisiert zu synchronisieren und somit immer aktuelle Ist-
Werte als Basis zur Verfügung zu haben

• Flexibilität bei Organisationsänderungen, eigenständige 
Durchführung von Änderung

Nutzen

• Immer aktueller Datenstand für alle verfügbar

• Vorbelegung der IST Werte und Vergleichsmöglichkeiten

• Aktives Zwischenspeichern nicht mehr notwendig

• Schnelle und flexible Erstellung von Analysen und Berichten

• Anpassungen ohne externe Kosten möglich durch Controlling 
oder IT

• Hohe Benutzerakzeptanz 

„Andere BI-Lösungen scheinen auf den ersten 
Blick intuitiv benutzbar, entpuppen sich jedoch bei 
den kleinsten Anpassungen als Black Box. 
Mit Jedox sind wir stets im Driver Seat und können 
selbstständig agieren“

Thomas Schmid 
SPDL
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